DOG3 Kozdsségi Kutyas Tér Altalanos Szerzédési Feltételek

A kutya tulajdonosa a regisztraciés lap kitoltésével és alairasaval és/vagy a
Booking4Pet alkalmazasba torténd regisztraciéval az alabbi altalanos szerzédési
feltételeket elfogadja.

Szerz6do felek:

DOG3 Kozpont Kft. (Székhely:1031 Budapest, Gazgyar utca 19332/3. Cg.: 01 09
340080, Asz.: 26702599141), (a tovabbiakban: Szolgaltatd)

Kutyatulajdonos, Kutya (A regisztraciéos lapon és/vagy a Booking4Pet
alkalmazasban megjelolt adatok szerinti tulajdonos és a regisztraciés lapon
feltlintetett chipszammal rendelkezé kutya

Adatkezelés, adatvédelem

Kutyatulajdonos tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté a 2016/679. EU Rendelet
(GDPR) rendelkezéseinek megfeleléen valamennyi k6zolt adatat bizalmasan kezeli.
Hozzajarul, hogy valamennyi, a Kéz6sségi Kutyas tér Szolgaltatd részére atadott
informaciot a Szolgaltaté reklamozasi és egyéb célokra felhasznalja, valamint hogy
akciokrol, specialis programokrol, promdéciokrol rendszeres jelleggel elektronikusan
és/vagy postai uton értesitést kapjon, illetve a kutyardl keészitett fényképeket
Szolgaltatdo kulonbozé forumokon, igy leginkabb kdzosségi és egyeb médiakban,
kiadvanyokban felhasznalja. Az aktudlis adatkezelési tajékoztatdo a dog3.hu oldalrdl
tolthetd le.

Felelosségvallalas - Napkozi, Panzio

Ha kutyak a sajat gazdajukkal vannak itt, az esetleges altaluk okozott karokért teljes
mértékben a gazda felel. Kontrollalasuk, fegyelmezésik a sajat gazdajuk feladata,
azonban a fegyelmezni és gatolni joga van a DOG3CREW tagjainak is, ha ugy itélik
meg, hogy a viselkedése veszélyes dnmagara vagy masokra.

Szolgaltato a szolgaltatasait legjobb szakmai tudasa szerint végzi.



A Gazda jelen megallapodas alairasaval tudomasul veszi, hogy a feligyelet
id6tartama alatt a Kutya mas kutyaktél és emberektél torténd teljes elzarasa nem
lehetséges, mas kutyakkal (a szlkséges korlatozasokkal), de talalkozni fog, és
ebbdl addéddan a kommunikacio, jaték folyaman sérulések, karcolasok, balesetek
el6fordulhatnak, ezért a Szolgaltatdé nem vallal felelésséget. Szolgaltaté nem vallal
felel6sséget tovabba a Kutya kényszeres magatartasabol adodo sérilésekért
(farokragas, vakarozas stb.) természeti katasztréfa, autdbaleset, betorés, lopas,
idegen kutyatol kozteruleten elszenvedett tamadas esetén (kivéve ha a Kutya nem
sétaltathatd), eléskddék (kullancs, szunyog, férgek, bolha stb.) altal terjesztett
betegségekeért, véddoltasok hidanya miatti megbetegedések illetve a kutya ismert
vagy ismeretlen 6roklott betegségébdl, sziletési rendellenességébdl valamint a
Gazda altal megadott informaciok valdtlansagabol adodo séruléséért, halalaért.
Ugyanakkor a Szolgaltaté vallalja, hogy minden szakmai tudasat felhasznalva, illetve
a j6 gazda gondossagaval vigyaz a Kutyara, és felel6sséget vallal a Gazda altal
adott informaciok, utasitdsok (Id. fenn) figyelmen kivil hagyasabdl adédo
séruléseiért, halalaért. A felel6sség anyagi természetl, maximum a kutya szukséges
orvosi kezelésének értékeéig, illetve a kutya halala/elvesztése esetén, amennyiben
torzskonyves, tenyészt6tél vasarolt kutyarol van sz6, annak adasvételi szerzé6désben
meghatarozott vasarlasi értékéig, de maximum 1000 EUR értékig terjed. Egyéb
kartérités kizart.

A Szolgaltaté vallalja, a Gazda tudomasul veszi, hogy a kutyak éjszakara, illetve
arra az idére amig nincsenek kozvetlen felugyelet alatt, a Gazda vagy a Szolgaltato
altal biztositott zart, fémbdl, szendvicspanelbdl, vagy milanyagbdl készult
szabvanyos, a kutya meéretének megfeleld, erre a célra gyartott, biztonsagos
kutyaboxban tartézkodnak, egymastdl elkulonitve. (Kivételt képeznek az egyutt él6
kutyak a Gazda engedélyével) A kutya boxbdl torténd kiszabadulasi kisérleteibél
adddo séruléseiert, halalaért, illetve az egy boxba zart egyutt él6 kutyak egymasnak
okozott séruléséért Szolgaltaté nem vallal felelésséget.

Szolgaltato jogosult a kutyat nem kivant viselkedésében ésszer(i modon gatolni, mas
allatra vagy emberre iranyuld agressziv viselkedését minden lehetséges mddon
gatolni. Semmilyen esetben nem hasznalhat azonban elektromos, széges nyakodrvet,
és semmilyen moédon nem okozhat indokolatlanul fajdalmat a Kutyanak.



Etetés

A Kutya etetése alapvetbéen a Gazda A&ltal biztositott élelemmel torténik mind az
oktatds, mind a panzié és napkdzi soran. Amennyiben a Gazda nem biztosit
elegendd mennyiségli ételt a Szolgaltatd tartdzkodas idejére, az etetésrél a
Szolgaltatd gondoskodik, azonban ezért kilén dijat szamolhat fel. Amennyiben a
Gazda nem jelzi a kutya ételallergiajat, tudomasul veszi, hogy a Kutya kutyak
szamara nem karos jutalomfalatot/egyéb ételt kaphat a Szolgaltaté belatasa szerint,
ésszerl mennyiségben.

Sérilések, betegségek

Szolgaltato vallalja, hogy betegség/sérulés gyanuja esetén a Gazdat a megadott
elérhetbéségen azonnal értesiti, szUksége esetén, illetve lehet6séget biztosit a
Gazdanak az allatorvossal torténd konzultaciora. Az esetleges beavatkozasokrol,
kezelésrél a Gazda teljes mértékben maga dont, utasitasait a Szolgaltatd koteles
kovetni. Amennyiben a Gazdaval nem sikerul felvennie a kapcsolatot, a Szolgaltato
az allatorvos javaslatanak megfeleléen jar el. Az allatorvosi koltségeket a Gazda
allja, kivéve, ha a Kkoltségek a Gazda fent megallapitott utasitasainak
megszegésébdl, vagy a Szolgaltatd kifejezett gondatlansagabdl adodnak.

Bejelentkezés menete

Napkozire és panzibba a bejelentkezés a Booking4Pets alkalmazasban
(https://app.booking4pet.com/) torténik.

Bejelentkezés és lemondas hatarideje

Napkozi esetén a szolgaltatas megkezdésének napjat megel6zé nap 19 ora.



Panzioba a szolgaltatas kezdete el6tt 24 6raval. (24 6ran bellli lemondas esetén egy
napi panziés dij felszamitasra kerul)

Palya és terembérlés esetén a bérlet megkezdését megel6z6 24 6ra

Napkozis panziés keretosszeg és egyéni oktatasi bérlet felhasznalasi feltételei,
érvényessége

A napkozis keretdsszeg és az egyeéni oktatasi bérlet érvényességének feltétele, hogy
a szolgaltatast igénybevevd kutya részt vett egy “megnézés, elsé talalkozas”
alkalmon, és napko6zi esetén a Booking4Pet alkalmazasba torténd regisztraciot a
szolgaltato jovahagyta.

A befizetett 6sszeg adott kutyahoz tartozik, mas gazda kutyajara nem, ugyanazon
gazda masik kutyajara Szolgaltatoval egyeztetett feltételekkel, bizonyos esetekben
atruhazhatd, de utobbira Szolgaltatdé nem kotelezhetd.

Az egyéni oktatasi bérlet (10 alkalom) érvényessége a befizetést6l szamitott 4
hoénap.

Bérlethosszabbitas, visszafizetés

3 napot meghaladdé napkdzi zarva tartds, vagy 2 egymast kovetd oktatasi ora
elmaradasa esetén a Szolgaltaté a bérleteket a zarva tartas vagy a szolgaltatas
kimaradasanak idejével automatikusan meghosszabbitja.

A gazda kérésére bérlet kizar6lag a gazda vagy a kutya betegsége, vagy a kutya
tlzelése okan egyeztetett id6vel meghosszabbithatd. Ennek feltétele, hogy a gazda
jelezze igényét a bérlet lejarta el6tt. A lejarati idét kdvetéen hosszabbitasra nincs
lehetbség.

A kutya halala, vagy a szolgaltatas igénybevételét ellehetetlenité tartds, sulyos
betegsége esetén, a bérlet érvényességi idején belll, van lehetbség: 1. a bérlet
ugyanazon gazda mas kutyajara valé atruhazasara, 2. a bérlet mas - igénybe
vehetd - szolgaltatasra, vagy termékre valé bevaltasara, 3. aranyosan a fel nem
hasznalt 0sszeg visszafizetésére. Minden egyéb esetben pézvisszatéritésre és a



bérlet paramétereinek, felhasznalojanak megvaltoztatasara a lehetéség kizart. A
bérlet lejarta utan mindennem valtoztatas és pénzvisszatérités lehetésége kizart.

Fizetési és lemondasi feltételek - egyéni oktatas, sport edzés

Az egyéni oktatas dija 10 alkalmas bérletként vasarolhaté meg, alkalmankeénti
fizetésre nincs lehetdség.

A sport oktatas dija 10 alkalmas bérletként, illetve alkalmanként is fizethet6.

Egyéni oktatas esetén a lemondas az ora kezdetét megel6z6 24 éraig lehetséges,
ezt kovetben a foglalkozas dija a bérletbdl levonasral/kiszamlazasra kerdl.

Sport oktatas esetén a lemondas az 6ra kezdetét megel6z6 12 6raig lehetséges, ezt
kovetden a foglalkozas dija a bérletbdl levonasra/kiszamlazasra kerdl.

Hianyzasok

Tanulé hianyzasa esetén a program poétlasara a Szolgaltatd egyeztetés alapjan
adhat lehet6séget, de erre nem kotelezhet6. Amennyiben barmilyen o6ra a
Szolgaltato részeérdél, vagy id6jarasi korulmények, egyéb okok marad el, ugy annak
potlasa a Szolgaltatd kotelessége, erre a résztvevivel egyeztetve, minimum 1db yj
id6épontot koteles megadni, egyéb visszatéritésre, pétlasra nem kotelezhetd.

Fizetési és lemondasi feltételek - napkozi/panzid

Gazda vallalja, hogy a fellugyelet dijat legkésébb a Kutya visszavételekor
készpénzben, vagy azonnali atutalassal teljes egészében kifizeti a Szolgaltatd
szamara, az esetlegesen felmerulé egyéb egyeztetett kdltségekkel (étel, allatorvos,
felszerelés, szallitas stb) egyutt. A dij és a koltségek kifizetéséig a Szolgaltaté a
Kutya visszaadasat megtagadhatja, a teljes dij és koltségek kifizetésekor azonban
haladéktalanul koteles a Kutyat visszaadni.

Amennyiben a Gazda a fellgyeleti id6 lejartakor nem veszi vissza a Kutyat, koteles
errdl a Szolgaltatot legkésébb a feligyeleti id6 lejartakor tajékoztatni. A Felugyeleti



id6 kizardélag k6z6s megegyezéssel hosszabbithatd meg, a Szolgaltaté semmilyen
modon nem kotelezhetd a Kutya tovabbi ellatasara. Amennyiben a Fellgyeleti id6
lejartakor a Gazda nem jelentkezik, nem fizeti ki a dijat vagy nem veszi at a kutyat
és a Fellgyeleti id6 lejarta utan 2 hétig sem elérheté az adatlapon megadott
elérhetéségen, az a Kutyardl valé lemondast jelenti. A Kutya tulajdonjoga ekkor a
Szolgaltatéra szall, aki jogosultta valik megtartani, menhelyre vagy Uj tulajdonoshoz
adni a Kutyat, ezzel azonban a Gazda fellgyeleti id6ben keletkezett fizetési
kotelezettsége nem szinik meg.

A Gazda a Felugyeleti id6 lejarta el6tt, egyeztetett id6pontban az addig keletkezett
dij és koltségek kifizetésével barmikor elviheti a Kutyat a panziobol. A maradék idére
fizetési kotelezettsége nincs. Minden megkezdett nap teljes napnak szamit napkdzis
és panziés bejelentkezés a szolgaltatas elsé napjanak végéig foglalasi dij nélkul
lemondhatd, amennyiben ez nem toérténik meg, a szolgaltatas dija az adott napra
kiszamlazasra/megvasarolt bérletbdl levonasra kerdl.

A kutya atvételi/atadasi helye kizarélag a DOG3. Szallitasi szolgaltatas nem
elérhetd.

A DOG3 teriiletén hagyott értéktargyakért és a gazda autdjaban hagyott
kutyakért a
Szolgaltaté nem vallal felel6sséget.

A palyabérlés szabalyai

A palyakat csak érvényes bérleti megallapodassal rendelkez6 személyek
hasznalhatjak sajat oktatasi, sport, napkozi, futtatd vagy rendezvény céljara. Ezen
eseményeken torténtekeért, és a résztvevokért/kutyaikért minden esetben a palyat
bérbevevd felel. Az altalanos szabalyokat a palya bérl6i és vendégeik kotelesek
betartani.

A palya bérleti dijak egy 6sszegben a bérlést kdvetéen kdzvetlenll, folyamatos
bérlés esetén a hdnap utolsé napjaig visszamendleg egy dsszegben fizetenddk.

24 6ran beliili lemondas esetén a bérleti dij felszamitasra kertdil.

Altalanos szabalyok

A DOGS3 teruletére csak érvényes oltasokkal és chippel rendelkezd kutyat lehet
behozni.



Fert6z6 beteg kutyat és tuzeld szukat a DOG3 terlletére hozni tilos.

A napkozis és panzios kutyak megfeleld viselkedéséért a Szolgaltatoé a felelés, az
altaluk okozott karokért a napkdzis szerzddésben foglaltak szerint szintén a
Szolgaltaté viseli a felelésséget. Napkdzis és panzios kutyakat etetni, a palyarol
kivinni, boxbdl kivenni, fegyelmezni kizarolag a DOG3CREW tagjainak, vagy altaluk
felhatalmazott személynek szabad.

A dohanyzas a DOGS3 teruletén dohanyozni a kijeldlt helyeken szabad.

Fényképeket videofelvételeket késziteni a DOG3 teruletén szabad, azonban a
felvétel készitésekor és kdzosségi oldalakon valé kdzzétételkor figyelemmel kell
lenni a jogszabalyokra: tilos felvételt késziteni és kdzzétenni a képen felismerhetben
szerepl6k beleegyezése nélkiil. A DOGS3 teriiletére 1épdk jelen ASZF elfogadasaval
beleegyeznek, hogy roluk a DOG3CREW tagjai vided vagy fényképfelvételt
készitsenek, amit a Szolgaltaté sajat kozosségi oldalain kdzzétehet, vagy promaocios
és oktatasi célra téritésmentesen felhasznalhat.

16 év alatti gyerekek a DOG3 teriletén csak szll6i engedéllyel, 12 év alatti gyerekek
csak feln6tt felugyelettel tartozkodhatnak. A DOGS3 els6sorban kutyak részeére
kialakitott terllet, és az itt 1évé kutydak nem feltétlenlil vannak gyerekekhez
szocializalva. Minden esetben a szulék felelnek a gyerekeik megfelelé
viselkedéséeért, és biztonsagaért!

A zold flaves tréning palya kizardlag oktatdo altal vezetett foglalkozasokra
hasznalhatd, nem megengedett, hogy a kutya azon a palyan végezze el a dolgat, ha
esetleg mégis megtorténik azonnal fel kell szedni, a pisi helyét pedig a palya szélén
elhelyezett locsoldkannabdl vizzel fel kell locsolni, ez a kutyaval a palyan 1évo
felvezetd feladata. A tréning palyan kutyat /kutyakat egyedul hagyni tilos!

A DOGS3 teljes terllete maganterilet, a DOG3CREW tagjainak barkit joguk van
tavozasra felszolitani, ha illetéktelentl tartozkodnak a terlleten, viselkedésik
veszélyes, vagy nem elfogadhatd, illetve ha a tertilet zarva.

Kapcsolat: info@dog3.hu, 06205228862 (nyitvatartasi id6ben hivhato)



Nyitvatartasi id6: H-V 7 -19 6raig,

A DOG3CREW tagjai:

Acs Judit - panzi6 felelés

Beran Gabor - napko6zi és panzio felel6s

Huszar Tamas - mantrailing oktato

Jarmai Nora - tulajdonos, operativ vezetd

Klekner Timea - napkdzis oktatd, senior program vezet6

Safranek Zita - napkozi el6készit6 oktato

Varga Tamas - rally obedience, obedience oktatd, 6rz6 - védé segéd
Varga - Kiss Aniko - hoopers oktato

Vass Viktdria - tulajdonos, napkdzi és panzié felelds, oktatd, angol nyelv(i oktato



